
นโยบายสทิธมินุษยชน

แนวปฏิบติัเพื�อบรรลเุป�าหมายด้านสทิธมินษุยชน

       บรษัิทฯ มหีลักปฏิบติัของอิออนเป�นแนวทางในการสง่เสรมิเรื�องการเคารพสทิธมินุษย
ชนต่อทกุบุคคลทั�งองค์กร และปฏิบติัและปกป�องสทิธขิั �นพื�นฐานของทกุคนอยา่งเท่าเทียม
และเป�นธรรม นอกจากนี�ยงัใหค้วามสาํคัญกับการแสดงออก การไดร้บัค่าตอบแทนอยา่ง
เป�นธรรม รวมทั�งต่อต้านการคกุคาม การเลือกปฏิบติัในทกุรปูแบบ การค้ามนษุย ์แรงงาน
เดก็ และแรงงานบงัคับ บรษัิทได้กําหนดแนวทางปฏิบติัไว ้ดังนี�

บรษัิทฯ ตระหนักถึงความเท่าเทียมกันและต่อต้านการเลือกปฏิบติัในทกุรปูแบบ ไมว่า่
จะเป�นเชื�อชาติ สญัชาติ สผีวิ เพศ อายุ ภาษา ศาสนา รสนยิมทางเพศ ความคิดเหน็
ทางการเมอืง หรอืป�จจยัอื�นใดที�ไมเ่กี�ยวขอ้งกับคณุธรรม ความขยนั และความ
สามารถ

บริษัทฯ  จัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทํางานที�ปลอดภัยและมีความเป�นอยู่
ที�ดี ต่อสุขภาพกายและใจ  ปราศจากการคุกคาม  หรือ  การตกเป�นเหยื� อและ
พฤติกรรมที� ไม่สมควรอื� น  ๆ  

บรษัิทฯ หา้มไมใ่หม้กีารใชแ้รงงานเดก็ แรงงานบงัคับ และการค้ามนษุยใ์นทกุรปูแบบ
ภายใต้การดําเนินงานและหว่งโซอุ่ปทานของบรษัิทฯ

บริษัทฯ เคารพความเป�นส่วนตัวและปกป�องข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน
ลูกค้า รวมทั�งพันธมิตรทางธุรกิจ

บรษัิทฯ ส่งเสรมิการมีส่วนรว่มกับสังคมอย่างจรงิจังผ่านการก่อตั�งมูลนิธิอิออน
ประเทศไทย เพื�อให้ดาํเนินกิจกรรมด้านความรบัผิดชอบต่อสังคมอย่างเป�นระบบ
และไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางการสื� อสารแบบสองทาง เพื� อให้พนักงานและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียได้รับทราบ ทําความเข้าใจ และปฏิบัติด้วยความเคารพสิทธิมนุษย
ชน รวมทั�งเป�ดโอกาสให้พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเสนอแนะ
แสดงความคิดเห็น รวมทั�งแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน หากพบการกระทํา
หรือเหตุการณ์ที�เกี�ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

บริษัทฯ  จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบข้อมูลจากการแจ้ง เบาะแสหรือ
ร้องเรียนที� เ กี�ยวข้องกับสิทธิมนุษยชน  ดาํ เนินการจัดการ  รวมทั�ง
รายงานต่อ  คณะกรรมการบริษัทตามที� กําหนด

บ ริ ษั ท ฯ  จั ด ใ ห้ มี ก า ร ฝ� ก อ บ ร ม แ ล ะ พัฒน า ศั ก ย ภ าพ ข อ งพนั ก ง า น
อ ย่ า ง ส มํ�า เ ส ม อต า ม ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  เ ป� น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร เ รี ย น รู ้
เ พื� อ ใ ห้ พ นั ก ง า น ไ ด้ เ ท่ า ทั น กั บ ก า ร เ ป ลี� ย น แ ป ล ง ข อ ง ส ถ า น ก า รณ์
โ ล ก

บ ริ ษั ท ฯ  ป ฏิ บั ติ แ ล ะ ดู แ ลพนั ก ง า น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก ฏ หม า ย
แ ร ง ง า น แ ล ะ ก ฏ เ กณ ฑ์ ที� เ กี� ย ว ข้ อ ง
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